REGULAMIN LOTERII PROMOCYJINEJ
.Szczesceie sprzyja Lodozercom”

I. INFORMACJE OGOLNE
Par 1 [Nazwa Loterii Promocyjnej]

Organizowane przedsiewzigcie jest loterig promocyjng o nazwie ,,Szcze$cie sprzyja Lodozercom”, zwang w
dalszej treéci niniejszego regulaminu ,,Loteriag Promocyjna”.

Par 2 [Organizator]

Organizatorem Loterii Promocyjnej jest Unilever Polska Sp. z o.0., Al Jerozolimskie 134, 02-305
Warszawa, zwana dalej ,,Organizatorem”, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000258512.

Par 3 [Organ wydajacy zezwolenie]|

Organem wydajagcym zezwolenie na urzadzanie Loterii Promocyjnej jest Dyrektor Izby Administracji
Skarbowej w Warszawie.

Par 4 [Cel Loterii Promocyjnej]

Loteria Promocyjna organizowana jest w celu promocji produkowanych przez Organizatora lodéw,
wymienionych w par. 6 niniejszego regulaminu.

Par 5 [Finansowanie]

Organizator o$wiadcza, ze Loteria Promocyjna finansowana jest z jego $rodkéw wiasnych przeznaczonych
na promocj¢ i reklame.

Par 6 [Przedmiot Loterii Promocyjnej]

Przedmiotem Loterii Promocyjnej sa jednostkowe sztuki lodéw o nazwach: Big Milk, Big Milk Choco
Intense, Big Milk Toffi Intense, Big Milk Fruit Intense, Big Milk Lemon Intense, Big Milk Coconut
Intense, ktére na opakowaniu zawierajg informacj¢ o Loterii Promocyjne;.

Par 7 [Wglad w regulamin Loterii Promocyjnej]

Przez caty okres trwania Loterii Promocyjnej tre$¢ niniejszego regulaminu jest dostepna stronie internetowe;j
www.bigmilk.pl. Na pisemng prosbe uczestnika przestang na adres Organizatora, Organizator zobowigzuje
si¢ przesta¢ uczestnikowi kserokopi¢ regulaminu - pod warunkiem dotgczenia przez uczestnika
zaadresowanej koperty zwrotnej ze znaczkiem.

I1I. UCZESTNICY LOTERII PROMOCYJNEJ
Par 8 [Uczestnicy Loterii Promocyjnej]

1. Loteria Promocyjna skierowana jest do wszystkich o0sob (konsumentéw), ktére spelnig warunki
przewidziane w niniejszym regulaminie.

2. Uczestnicy Loterii, ktorzy nie ukonczyli 18 roku zycia, potwierdzaja, iz uzyskali zgode opiekuna
prawnego na udzial w Loterii oraz Ze ich udzial jest nadzorowany przez prawnego opiekuna.
Organizator moze zazada¢ od uczestnika, ktory nie ukonczyt 18 roku zycia, pisemnej zgody opiekuna
prawnego na jego udziat w Loterii Promocyjnej, najp6zniej w momencie wydania nagrody.

I11. ZASADY ORGANIZACYJNE LOTERII PROMOCYJNEJ



Par 9 [Czas trwania Loterii Promocyjnej]

1. Czas trwania Loterii Promocyjnej obejmuje okres od dnia 20 marca 2021 roku do dnia 30 czerwca 2021
roku.

2. Czas trwania Loterii Promocyjnej okreslony w punkcie 1 powyzej obejmuje:
- okres sprzedazy lodow uprawniajgcych do wzigcia udziatu w Loterii Promocyjnej;
- okres sktadania reklamacji;
- okres rozpatrywania i zatatwiania reklamacji.

3. Okres sprzedazy lodow uprawniajacych do wziecia udzialu w Loterii Promocyjnej trwa od dnia 20
marca 2021 roku do dnia 31 maja 2021 roku.

Par 10 [Zasieg Loterii Promocyjnej]
Swoim zasiggiem Loteria Promocyjna obejmuje cate terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.
Par 11 [Zasady Loterii Promocyjnej]

Uczestnik moze wzig¢ udzial w Loterii Promocyjnej, gdy spenia nastg¢pujgce warunki:

1. Kupi loda sposrod wskazanych w paragrafie 6, ktory na opakowaniu zawiera informacj¢ o Loterii
Promocyjnej,

2. Sprawdzi rodzaj patyczka zakupionego loda,

3. Je$li na patyczku widnieje napis ,,WYGRALES BIG MILKA CHOCO INTENSE” przedstawia
oryginalny patyczek z nazwg nagrody w specjalnie oznaczonym punkcie sprzedazy, prowadzacym
sprzedaz lodow w Loterii Promocyjne;.

IV. WARUNKI UDZIALU W LOTERII PROMOCYJNEJ
Par 12 [Sposob spelnienia warunkow Loterii Promocyjnej]

1. Udziat w Loterii Promocyjnej moze wzia¢ kazda osoba, ktéra spelnia warunki zawarte w paragrafie 8 i
11.

2. W Loterii Promocyjnej biorg udziat jedynie lody, umieszczone na patyczkach, o ktérych mowa w
paragrafie 6. Do odbioru nagrody uprawniaja: patyczki z napisem ,,WYGRALES BIG MILKA CHOCO
INTENSE”, ktére powinny by¢ przedstawione w specjalnie oznaczonych punktach sprzedazy,
prowadzacych sprzedaz lodow w Loterii Promocyjnej, w okresie od dnia rozpoczecia Loterii
Promocyjnej tj. od 20 marca 2021 roku do dnia 31 maja 2021 roku. Patyczki z lodow przedstawione w
specjalnie oznaczonych punktach sprzedazy, prowadzacych sprzedaz lodow w Loterii Promocyjnej, po
dacie 31 maja 2021 roku nie uprawniaja do odbioru nagrody.

V. PRZYZNAWANIE NAGROD
Par 13 [Przyznawanie nagréd]

1. Proces przyznawania nagrod odbywa si¢ w okresie od 20 marca 2021 roku do 31 maja 2021 roku.
Polega na sprawdzeniu patyczka przedstawionego przez uczestnika w specjalnie oznaczonym punkcie
sprzedazy, prowadzacym sprzedaz lodow w Loterii Promocyjnej. Po weryfikacji oryginalnosci
patyczka zwycigzca otrzymuje nagrode w postaci jednego loda o nazwie Big Milk Choco Intense. Za
jeden oryginalny patyczek zwyciezca otrzymuje jednego loda o nazwie Big Milk Choco Intense.

2. Jeden uczestnik moze otrzymac w Loterii Promocyjnej wigcej niz jedng nagrode.

Par 14 [Nagrody]

1. Nagrodami w Loterii Promocyjnej jest: 500 000 szt. lodow Big Milk Choco Intense, o tacznej warto$ci
brutto 255.000 zt (stownie: dwiescie piecdziesiat pie¢ tysigcy ztotych 00/100).

2. Nagrody w Loterii Promocyjnej nie s wymieniane na pienigdze.

3. Laczna warto$¢ puli nagrod w Loterii Promocyjnej wynosi 255.000 zt (stownie: dwiedcie pigecdziesiat
pigc tysiecy ztotych 00/100).



VI. SPOSOB WYDAWANIA NAGROD (CZAS I MIEJSCE)
Par 15 [Wydawanie nagréd]

Nagrody wskazane w paragrafie 14 ust 1 sa wydawane zwycigzcom Loterii Promocyjnej w specjalnie
oznaczonych punktach sprzedazy na terenie Polski, ktére prowadzg sprzedaz lodéw w Loterii Promocyjne;.
Wydawanie nagrod trwa od 20 marca 2021 roku do 31 maja 2021 roku. Informacja o punktach sprzedazy, w
ktérych mozna odbiera¢ nagrody dostepna jest na stronie www.bigmilk.pl.

VII. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
Par 16 [Sposéb skladania reklamacji]

1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Loterii Promocyjnej nalezy zgtaszac:
- na piSmie w formie listu poleconego w terminie od 20 marca 2021 roku do 14 czerwca 2021 roku
na adres: Unilever Polska Sp. z o.0., Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa z dopiskiem na
kopercie: ,,Szczescie sprzyja Lodozercom”. Dopisek nie jest obowigzkowy,
lub
- za pomocg §rodkéw komunikacji elektronicznej w formie wiadomos$ci e-mail wystanej w terminie
od 20 marca 2021 roku do 14 czerwca 2021 roku na adres: infolinia.pl@unilever.com.

Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, adres zamieszkania uczestnika, dat¢ i miejsce zdarzenia
opisanego w reklamacji, oznaczenie rodzaju gry oraz tre$¢ zadania. W przypadku zgloszenia reklamacji
za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje rdwniez adres elektroniczny do
komunikacji. Przy ocenie zachowania terminu przez osob¢ skladajaca reklamacj¢ na piSmie w formie
listu poleconego decyduje data nadania (data stempla pocztowego) w polskiej placowce pocztowej
listem poleconym. W przypadkach watpliwych, data jest okre§lona zgodnie z zasadami przewidzianymi
dla doreczenia pism procesowych w postgpowaniu cywilnym (art. 131 -147 ustawy z dnia 17 listopada
1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. 2019 r. poz. 1460)). Przy ocenie zachowania terminu
przez osobe sktadajaca reklamacje za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej decyduje data
wplywu wiadomosci e-mail na serwer Organizatora.

2. Reklamacje dotyczace Loterii Promocyjnej sa rozpatrywane i zatatwiane nie p6zniej niz w terminie 14
dni od daty otrzymania reklamacji.

3. O sposobie zatatwienia reklamacji osoba zglaszajaca reklamacjg jest informowana pisemnie:

- listem poleconym wystanym w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji,

lub

- wiadomoscig e-mail wystang w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, z przyczyn oczywistych Organizator nie ma
mozliwoséci przystania uczestnikowi nagrody, o ktérej mowa w par 14 ust 1. W tym przypadku
uczestnikowi jest wysytany upominek o warto$ci nie mniejszej niz warto$¢ pojedynczej nagrody, o
ktérej mowa w par 14 ust 1. Jezeli zaistnieje konieczno§¢ wystania upominku, pula nagréd w Loterii
promocyjnej nie zostanie przekroczona (warto$¢ wydanych nagrod oraz wyslanych upominkéw w
Loterii Promocyjnej nie przekroczy kwoty 255.000 zt (stownie: dwiedcie pigcédziesiat pig¢ tysigcy
ztotych 00/100

4. Wszystkie reklamacje sa rozpatrzone, zatatwione, a osoby zglaszajace reklamacj¢ sa informowane
pisemnie o sposobie zatatwienia reklamacji w jeden ze sposobdéw wskazanych w paragrafie 16 pkt 3,
najpozniej do dnia 30 czerwca 2021 r. ktéry to dzieh uznaje si¢ za ostatni dzien trwania Loterii
Promocyjne;j.

5. Reklamacje sg rozpatrywane przez Komisj¢, o ktérej mowa w paragrafie 18.

6. Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w Sadzie Powszechnym.

Par 17 [Przedawnienie roszczen]



1. Roszczenia z Loterii Promocyjnej przedawniaja si¢ z uplywem 6 miesigecy od zakonczenia Loterii.
2. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

VIIL. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Par 18 [Nadzor nad prawidlowoScia przebiegu loterii]

1. Organizator powolal wewnetrzng komisje nadzoru nad prawidtowos$cig urzadzania loterii zwana dalej
»Komisjg”, w sktad ktérej wchodzi jedna osoba posiadajaca $wiadectwo zawodowe wydane przez
Ministra Finansow lub posiadajaca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia, o ktorym mowa w art. 24 ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U._z 2020 r., poz._2094). Organizator wydat
regulamin dziatania Komisji.

IX. POSTANOWIENIE KONCOWE

Par 19 [Postanowienia koncowe]

1.

Loteria Promocyjna jest prowadzona na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych ((Dz. U. z 2020 r., poz. 2094) oraz zezwolenia na urzadzanie Loterii Promocyjnej,
wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie.

Na zZadanie Laureata Organizator wystawia imienne za§wiadczenia o wysokosci wygranej z
zachowaniem procedur i termindéw wynikajacych z tresci art. 20 Ustawy z dnia 19 listopada 20009 r.
o grach hazardowych ((Dz. U. z 2020 r., poz. 2094).

Administratorem danych osobowych jest Unilever Polska Sp. z 0.0., Al. Jerozolimskie 134, 02-305
Warszawa. Dane osobowe uczestnikow beda przetwarzane w celu rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji przez czas trwania Loterii oraz dodatkowo 6-m-c jako czas niezbedny do obstugi
roszczen. Dane uczestnikow beda przetwarzane przez okres 5 lat liczony od roku zakonczenia
Loterii. Dane osobowe nie bgda profilowane. Uczestnicy Loterii majg prawo dostepu do tresci
swoich danych osobowych, ich sprostowania/uzupekienia/usunigcia/przenoszenia, jak tez prawo do
ograniczenia badz wyrazenia sprzeciwu w kwestii przetwarzania. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbgdne dla ewentualnego zloZenia reklamacji. Informacje o danych
kontaktowych do Inspektora ochrony danych osobowych sa publikowane na stronie Loterii
Promocyjnej (www.bigmilk.pl). Uczestnik Loterii ma prawo wniesienia skargi w zakresie ochrony
danych osobowych do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ORGANIZATOR
Unilever Polska Sp. z o0.0.
Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa



